
 

 

 هذرسح السلاهح للتعلن والتكىَن الوهنٍ
 تخصص : تقنٍ ساهٍ فٍ تسُُر الوىارد الثشرَح

 

 السذاسٍ الثانٍ هلخص

 هقُاس 

 إدارج الوىارد الثشرَح 

 
 التىظُف: أولا

 انًٕاهك وانزٙ ٚمٕو ثٓب يَٛ انضلاسهخ انؼًهٛبد ظْٕ يؾهفهىم عولُح التىظُف:  .أ 

 ئرًبوئنٗ ؽٍٛ  انًإْهخيٍ انكفبءاد  انًُظًخانجشوٚخ يُن ركهٛفّ ثبنؼًم ػهٗ ٍل ؽبعٛبد 

 .، انزؼٍٛٛالافزٛبه، الاٍزمطبةفؼهٛب، رهك انؼًهٛبد ْٙ ػهٗ انزٕانٙ:  يب كهف ثّاَغبىِ 

لَى انزٕظٛف ثاكاهح انًٕاهك انجشوٚخ ٚمغ ػهٗ ػبرمّ يَئٕنٛخ يًٓخ : أهوُح التىظُف .ب 

به ٔرؼٍٛٛ انؼبيهٍٛ فٙ انًُظًخ، ْٔنا لا ٚؼُٙ ئٌ ْنا انمَى ْٕ انن٘ ٚزقن اٍزمطبة ٔافزٛ

لواه انزٕظٛف ٔئًَب يًٓزّ ػجبهح ػٍ ئٚؼبػ كم انًؼطٛبد ٔانًطبنت، صى ئعواء ػًهٛخ 

رَُٛك انغٕٓك يغ الإكاهح انؼهٛب نهًٕاهك انجشوٚخ، انزٙ ٍزؼًم ثلٔهْب يغ الإكاهح انواغجخ فٙ 

ض( لارقبم انمواه انًُبٍت ؽٕل رؼٍٛٛ انًوشؾٍٛ نهٕظبئف انزٕظٛف )انًلٚو انًقز

انشبغوح، ٔاننٍٚ َبنٕا هػب نغُخ الافزٛبه ثَجت يإْلارٓى ٔرقظظبرٓى ٔفجورٓى انًُبٍجخ؛ 

 .ٔكننك ٚزى رغًٛغ انًؼهٕيبد ٔرؾلٚل ئعواءاد ٔيَزهييبد انزٕظٛف

 الاستقطاب: ثانُا

الاٍزمطبة ْٙ ػًهٛخ" علة انكفبءاد انًطهٕثخ ٔفك أٔطبف ٔيزطهجبد كم ٔظٛفخ يزٕفوح     

 ".ؽبنٛب نلٚٓب أٔ انزٙ يٍ انًًكٍ انزُجإ ثٓب يَزمجلا

 هصادر الحصىل علً الأفراد الوؤهلُن -

  :فبنًُظًخ ٚكٌٕ نلٚٓب فكوح عٛلح ػٍ يٕاؽٍ انمٕح ٔانؼؼف فٙ الوصادر الذاخلُح

أفواكْب، فكهًب ىاكد كلخ ٔطؾخ انجٛبَبد انًزبؽخ ػٍ الأفواك انؾبنٍٛٛ، كهًب لهذ فوص 

الأفطبء فٙ ارقبم انمواهاد، كًب أٌ الأفواك ٚكٌٕ نلٚٓى يؼهٕيبد ػٍ يُظًزٓى ٔػٍ 

 ولٛخ انلافهٛخ، انُمم انٕظٛفٙ.ىيلائٓى، ٔرزًضم أًْٓب فٙ: يقئٌ انًٓبهاد، انز

  :ٔأْى ْنِ انًظبكه: انزملو انًجبشو نهًُظًخ، الإػلاٌ، رٕطٛخ الوصادر الخارخُح

انؼبيهٍٛ انؾبنٍٛٛ، انًلاهً ٔانًؼبْل ٔانغبيؼبد، ٔكبلاد ٔيكبرت انزٕظٛف، انًُظًبد 

 انًُٓٛخ.

 طرق الاستقطاب -



 

 

 ػلاٌ ٔانزؼٍٛٛ ٔالاٍزمطبة يٍ : كبلإػلاٌ ػٍ انٕظٛفخ فٙ نٕؽخ الإػلاَبد ٔالإرسوُح

 انغبيؼبد ٔيٍ فلال ٔكبلاد انزٕظٛف؛

 كزملٚى انفوك نطهت رٕظٛف ٔرٕطٛخ انؼبيهٍٛ أٔ انفوك انًوعؼٙ.وغُر رسوُح: 

كًب رشًم انطوق انًزقظظخ فٙ الاٍزمطبة ػلكا يزُٕػب يٍ انغٕٓك يضم اٍزقلاو       

ؽبد عغوافٛخ ٔاٍؼخ، ٔرظًٛى الاَزوَٛذ ٔمنك ثغوع اٍزمطبة ؽهجبد انزٕظٛف يٍ يَب

 ثوايظ اٍزمطبة فبطخ ثبنَُبء أٔ الألهٛبد الاعزًبػٛخ نؼًبٌ انزكبفإ فٙ الاٍزمطبة.

 ٔرزًضم فطٕاد الاٍزمطبة الأٍبٍٛخ فٙ انُمبؽ انزبنٛخ:    

 .رؾلٚل انٕظبئف انزٙ ٚغت يلأْب يٍ فلال الاٍزمطبة 

  انٕظٛفخ؛يواعؼخ ٔرؾلٚش ثطبلخ انٕطف انٕظٛفٙ ٔيؾلكاد 

 انزؼوف ػهٗ انًظبكه انًؾزًهخ نهؾظٕل ػهٗ ؽهجبد انزٕظٛف  انًإْهخ؛ 

 .افزٛبه أفؼم ٍٔبئم انزٕاطم ٔعنة ؽهجبد انزٕظٛف انًإْهخ 

 

 : التكىَنثالثا

 
 التكىَن تعرَف -1

غًٕػخ أػًبل لبكهح ػهٗ عؼم انفوك ٔيغًٕػخ أفواك فٙ ٔػؼٛخ عٛلح يًٚضم انزكٍٕٚ: "   

"نٕظبئفٓى انؾبنٛخ ٔانًَزمجهٛخ ْٔنا نغوع انَٛو انؾٍَ نهًُظًخنهمٛبو ثكم كفبءح 
.

 

ػًهٛخ رَزٓلف ئعواء رغٛٛو كائى ََجٛب فٙ للهاد انفوك يًب َٚبػلِ ػهٗ أكاء  :نزكٍٕٚ ْٕفب   

انٕظٛفخ ثطوٚمخ أفؼم ٔٚزًضم انزكٍٕٚ فٙ يغًٕػخ يٍ انٕظبئف انًقططخ يَجمب ٔانزٙ 

ًٓبهاد، انًٕالف ٔانزظوفبد انزٙ رًكٍ يٍ رَٓٛم رَزٓلف رئٚل انؼًبل ثبنًؼبهف، ان

اَليبعٓى فٙ انًُظًخ ٔيٍ رؾمٛك أْلاف انفؼبنٛخ فٛٓب، ْٕٔ ػًهٛخ يقططخ فٙ ئؽبه 

الإٍزوارغٛخ انؼبيخ فٙ انًُظًخ ٔنّ ػلح أيضبل: ركٍٕٚ َظو٘ أٔ رطجٛمٙ، كافهٙ أٔ فبهعٙ، 

 .كٔهاٌ فٙ يٛلاٌ انؼًم ػهٗ ػلح ٔظبئف

 :ٕك ػؤهح انهغٕء نهزكٍٕٚ نؼلح أٍجبة أًْٓبرؼ: أسثاب التكىَن -2

انزطٕهاد انقبهعٛخ: ٔرزًضم فٙ يقزهف انزغٛواد انزٙ رمغ فٙ انًؾٛؾ انقبهعٙ  -

 .كبنزطٕهاد انزكُٕنٕعٛخ، الاعزًبػٛخ، انضمبفٛخ ٔالالزظبكٚخ

انًُبفَخ انلافهٛخ ٔانقبهعٛخ: لل ىاكد ؽلح انًُبفَخ َظوا نهزطٕهاد فٙ الأَظًخ   -

 .، انؼٕنًخ ٔانزكزلاد الالزظبكٚخالالزظبكٚخ

رغٛو يزطهجبد انؼًلاء: َظوا نزطٕه اؽزٛبعبرٓى ٔهغجبرٓى ٔيٕٛنٓى ئنٗ رؾمٛك انغٕكح   -

 فٙ انًُزغبد

 .ٔانقليبد انًؼؤػخ

 .اكزَبة يؼهٕيبد علٚلح -

 .رغٛٛو ئٚغبثٙ فٙ الأمْبٌ ٔانٍٕبئم كٍٕبئم انزَٛٛو  -

 .رَٛٛو انًٕاهك انجشوٚخ رؾمٛك انًؼهٕيبد انشقظٛخ نهًَزقليٍٛ فٙ يغبل -



 

 

 .انزؾكى فٙ يقزهف ٍٔبئم انزَٛٛو كبلإػلاو اٜنٙ -

 أهوُح التكىَن -3

 .ػًبٌ نهزٕاؤو انلائى ثٍٛ كفبءاد انؼبيم ٔيزطهجبد انٕظٛفخ -

 .ٔرقفٛغ انزكهفخ الإَزبطهفغ  فلالهفغ انملهح انزُبفَٛخ نهًإٍَخ يٍ   -

 انًإٍَخ.انؼًبل انغلك فٙ  ئكيبطرَٓٛم ػًهٛخ   -

 .انزغٛٛو يٕاكجخرٓٛئخ انؼًبل َفَٛب، يؼوفٛب، ٔيٓبهٚب يٍ أعم   -

 .ٙ ٔيُؾّ للها أكجو يٍ رملٚو انناد ٔانوػٗ انٕظٛفًُٙٓنرطٕٚو انفوك فٙ يَبهِ ا -

 ئنٗاننٍٚ فؼؼٕا  انًٕظفٍٛفٙ يوالجخ ٔرظؾٛؼ أفطبء  انًشوفٍٛرقفٛف انؼتء ػهٗ  -

  .انزكٍٕٚ

عواء أفطبء  انًإٍَخ لْبانزٙ كبَذ رزكج رقفٛغ ََت انؼبكو ٔانزبنف ركبنٛف انظٛبَخ -

 .انؼبيهٍٛ

رلهٚت انؼبيم ػهٗ انزؼبيم انظؾٛؼ يغ ثٛئزّ فٙ  فلالرقفٛغ ؽٕاكس انؼًم يٍ  -

 .انؼًم

 أهذاف التكىَن-4

 .انزكٛف يغ انًُظت انؼًم انن٘ ٚؾزهّ انشقض -

 .انزطٕه نهؼًم فٙ يُظت لوٚت يٍ انن٘ ٚؾزهّ   -

 .فٙ َفٌ انلهعخرغٛو يُظت انؼًم ئنٗ يُظت آفو    -

 .انزولٛخ فٙ انَهى الإكاه٘   -

 .اكزَبة أٔ رًُٛخ كفبءح يُٓٛخ   -

 .انزؾكى انغٛل فٙ َشبؽ انؾبنٙ   -

 .رطٕٚو يٓبهرّ فٙ يغبل انؼلالبد، ٔانزَٛٛو، ٔالإكاهح   -

 .ركٛف انًٕظف يغ انًُظت انن٘ ٚشغهّ -

انًُظت رؾؼٛو انًٕظفٍٛ نزولٛخ يُبٍجخ يغ يإْلارٓى انغلٚلح ٔمنك فٙ َفٌ    -

 .انًشغٕل أٔ يُظت أػهٗ

 .انؼًم ػهٗ رطٕٚو انؼًبل يٍ نًُبطت انؾبنٛخ ئنٗ انًُبطت انًَزمجهٛخ  -

رًُٛخ الأكٔاد انفكوٚخ انمبػلٚخ أٔ الأٍبٍٛخ يضم انزكٍٕٚ انؼبو، أكٔاد ارقبم انمواه   -

 .ئنـ......

انمواه ػٍ ؽوٚك رًُٛخ صمبفخ الإكاهح: ٚمظل ثٓب ُْب رهك انًجبكب ٔانًؼزملاد يضم ارقبم   -

  .انًشبهكخ، انزؼبٌٔ......ئنـ

ئٚغبك يُبؿ اعزًبػٙ يلائى أٔ  ‹رغُٛل يغًٕػخ انًٕظفٍٛ ػهٗ يشؤع يُظًخ يؼٍٛ،   -

 .ػهٗ الألم َٚبْى فٙ رؾَُّٛ

 أنىاع التكىَن: راتعا

 

 أنىاع الثراهح التكىَنُح حسة الوستىي التنظُوٍ -1



 

 

انزكُٕٚٛخ ؽَت انفئخ انٕظٛفٛخ نلأفواك انقبػؼٍٛ ؽَت ْنا انزظُٛف ٚزى رمَٛى انجوايظ      

 :نهزكٍٕٚ ٔمنك كًب ٚهٙ

ْٔنا انزكٍٕٚ ٚزؼهك ثبلأفواك انؼبيهٍٛ اننٍٚ ًٚبهٌٍٕ الأػًبل انًجبشوح  :التكىَن الوهنٍ .أ 

ػهٗ فطٕؽ الإَزبط أٔ فٙ يواكي أفوٖ، ٔٚٓلف ْنا انزكٍٕٚ ئنٗ اكزَبة الأفواك يٓبهح 

ٔٚطهك ػهّٛ انجؼغ انزكٍٕٚ انًزقظض نكَّٕ ٚٓلف ئنٗ ٔيؼوفخ لأكاء يُٓخ يؼُٛخ 

رقظض انفوك انًزكٌٕ فٙ أكاء يُٓخ يؼُٛخ، ٔٚؾزم ْنا انزكٍٕٚ يكبَخ فبطخ ٔأًْٛخ 

كجٛوح ثَجت رٍٕغ انًشبهٚغ انظُبػٛخ ٔاٍزقلاو اٜنٛخ فٛٓب ْٔنا انزٍٕغ اٍزهيو يَبػلح 

ِ اٜنٛبد ٔانًؾبفظخ ػهٗ الأفواك لاكزَبة يٓبهح علٚلح رَبػلْى ػهٗ انزكٛف يغ ْن

 .أػًبنٓى

ْٔنا انُٕع يٍ انزكٍٕٚ ُٚظت ػهٗ الأفواك انؼبيهٍٛ ثبنٕظبئف  :التكىَن الإدارٌ .ب 

الإكاهٚخ ٔلل ٚوركي ثشكم فبص ػهٗ انؼبيهٍٛ فٙ انٕظبئف الإكاهٚخ انؼهٛب ٔانٍٕطٗ، 

ٛخ ٔٚوكي ػهٗ أٍبنٛت ارقبم انمواه ٔػهٗ كٛفٛخ هفغ كفبءرٓب ٔػهٗ انغٕاَت انَهٕك

ٔٚؾزم ْنا انزكٍٕٚ أًْٛخ كجٛوح فٙ رؾٍَٛ ئَزبعٛخ انٕؽلح أٔ  .ٔانؼلالبد الإََبَٛخ

انًإٍَخ ثظفخ ػبيخ، لأٌ فبػهٛخ الإكاهح رزجهٕه فٙ رَُٛك عٕٓك الأفواك انؼبيهٍٛ 

ٔرٕعٛٓٓب رٕعٛٓب طؾٛؾب، ٔكنا انؼًم ػهٗ الاٍزقلاو نهًٕاهك انًزبؽخ يٍ يبكٚخ،يبنٛخ 

ف الإَزبعٛخ، نننك فاٌ هفغ كفبءح الإكاهح ثبٍزؼًبل ْنا انُٕع يٍ ٔثشوٚخ نزؾمٛك الأْلا

 .انزكٍٕٚ ٚؼزجو يَبًْخ ئٚغبثٛخ ٔيجبشوح فٙ رؾٍَٛ ئَزبعٛخ انًإٍَخ الالزظبكٚخ

ٔٚشًم ْنا انزكٍٕٚ انًشوفٍٛ ٔٚكٌٕ انغوع انوئَٛٙ يُّ ىٚبكح  :التكىَن الإشرافٍ .ج 

ننٍٚ ٚشوفٌٕ ػهٛخ، ٔٚشزًم ْنا للهاد انفوك ػهٗ الإشواف ٔانزؼبيم يغ الأفواك ا

انزكٍٕٚ ػهٗ يؼهٕيبد ػٍ انزُظٛى انوًٍٙ ٔغٛو انوًٍٙ ٔانظواػبد انؼًبنٛخ ٔأًَبؽ 

انمٛبكح ٔغٛوْب يٍ انغٕاَت انزٙ رإْم انًشوف ثشكم كبفٙ نهمٛبو ثٕاعجّ الإشوافٙ 

 .ثأفؼم طٕهح يًكُخ

ئزٓى نهمٛبو ثلٔهْى ػًٍ ْٔنا انزكٍٕٚ ٚزؼهك ثبلأفواك انًكٍَٕٛ نزٓٛ :تكىَن الوكىنُن .د 

انجوايظ انزكُٕٚٛخ انًقزهفخ ٔٚزى انزوكٛي فٙ ْنا انُٕع يٍ انزكٍٕٚ ػهٗ رئٚلْى 

ثًٓبهاد ٍهٕكٛخ ٔمُْٛخ رَٓم ػًهٛخ َمم انًؼوفخ ٔانقجواد ئنٗ انًزكٍَٕٛ، كًب ٚشًم 

ْنا انزكٍٕٚ ػهٗ عٕاَت رزؼهك ثؼهى انُفٌ ٔانؼلالبد الإٚغبثٛخ ٔالأٍبنٛت انزوثٕٚخ 

 .غوع هفغ كهعخ كفبءرٓى فٙ انزؼبيم يغ الأفواك انقبػؼٍٛ نهزكٍٕٚث

 :أنىاع الثراهح التكىَنُح حسة غاَتها -2

ؽَت ْنا انزظُٛف ٚزى رمَٛى انزكٍٕٚ ؽَت انغوع يٍ رُفٛنِ ٔثًٕعجّ ًٚكٍ ػوع 

 :الإَٔاع انزبنٛخ

ػٍ رئٚل ٚملو ْنا انُٕع يٍ انزكٍٕٚ نهًٕظفٍٛ انغلك، ْٕٔ ػجبهح  : التكىَن التىخُهٍ .أ 

ثًؼهٕيبد أٍبٍٛخ رقض أْلاف انًإٍَخ ٔثٛئزٓب ْٔٛكهٓب انزُظًٛٙ، ٔيؼهٕيبد أفوٖ 

ؽٕل ٍٛبٍخ الأفواك فٙ انًإٍَخ ٔؽجٛؼخ ػًهٓى ٔكٛفٛخ أكائٓى، ئٌ يضم ْنِ انجوايظ 

رَبػل ػهٗ ٍوػخ اهرجبؽ انفوك انغلٚل ثؼًهّ ٔثبنًإٍَخ يًب ٕٚنل نلّٚ انوغجخ فٙ انؼًم 

 .ُٕٚخٔرؾٍَٛ هٔؽّ انًؼ



 

 

ئٌ الأفواك اننٍٚ ٍجك ٔأٌ اعزبىٔا ثوايظ ركُٕٚٛخ يؼُٛخ لل ٚؾزبعٌٕ  :التكىَن العلاخٍ  .ب 

ئنٗ ركٍٕٚ ػلاعٙ نَجت فشهٓى فٙ رؾمٛك يَزٕٚبد الأكاء انًطهٕثخ يُٓى ٔانَجت فٙ 

اَقفبع يَزٕٖ أكائٓى ٚؼٕك ئنٗ ََٛبٌ انطوق ٔالأٍبنٛت انزٙ رؼهًْٕب فٙ انجوايظ 

َزٛغخ نًؤه انٕلذ أٔ لل ٚكٌٕ انَجت َبرغب ػٍ ئًْبل انطوق انَهًٛخ انزكُٕٚٛخ انَبثمخ 

ٔئرجبع ؽوق يقزظوح، أٔ لل ركٌٕ انؾبعخ ئنٗ رأْٛم ثؼغ الأفواك نًؼبنغخ انًشبكم 

انُبرغخ ػٍ اٍزجلال انًكبٌ ٔاٜلاد انًَزقليخ ثأفوٖ ؽلٚضخ، ٔيًٓب ٚكٍ انَجت فٓنا 

فٙ آهاء الأفواك َزٛغخ ئنٗ ػٕايم أكد ئنٗ انُٕع يٍ انزكٍٕٚ ٚٓلف ئنٗ يؼبنغخ انُمض 

 .اَقفبػّ

َٚزقلو ْنا انزكٍٕٚ كٍٕٛهخ نزولٛخ الأفواك انؼبيهٍٛ ئنٗ ٔظبئف أػهٗ  :التكىَن للترقُح .ج 

فٙ انٓٛكم انزُظًٛٙ فٛزى رئٚل ثؼغ الأفواك ثبنًؼبهف ٔ انًٓبهاد انغلٚلح لظل 

 .رًكُٛٓى يٍ شغم يُبطت أػهٗ
 


